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Tisztelt Képviseld-testilet!

Pisztor 145216 ligyvezetd ur dltal a VN Kft. részérdl Az idegenforgalmi idény, rendezvények, a strandok
€s a parkolok Gzemeltetésének tapaszralatairol” s2010 beszamoldjit az alabbiakban tetjesztem a T.
Képviscl-testiilet elé. Csatolom tovébbi a CEH Turisztikai Egyesiilet svintén e tirgykérben készitett
tijekoztatd anyagat is.

Strandok és Parkolok tizemeltetésének tapaszialatar

I STRANDOK

A Badacsonyf és Badacsonytomafi vdrosf strand nyitisa 2013, évben:
& odius 18,-t0l folyamatos nyitea tartds, 9% — 7.0
O inins 1.-t0] anguszius 25.-ip a nyitva tartds 9.70-18.%, jilius kdzepétol 8.70-19.%,
*  augastius 26.-t0] sveplember O1.-(g %01 7,%4g fartd nyitva tartds, a wydron hasendlt jegvdrakkal,
o sxeptember 02.-15, Birgtt a pénsgdr myitva tartdra nélkal iizemeltek 4 strandok.,

Jegydrak:
Felndtt napifepy 700
Felndtt belépdjegy 600
Felnitr délutdni jegy (16 dritil) 400
Felndtt hetijegy ' 2600
Didk napejepy (4.-18.éver korig) 450
Didk belépdjegy (4.-18.dves korig) 300
Didhe détutini jegy(16 dritél) 200
Didk hetipegy (4.-18.éver korig) 1700
Nyugdijas napyjegy 450
Nyugdiias belévijegy 300
Nyugditas délutani jegy(16 driitdl) 200
Cralddi belepd (2 felndtt + 2 gyerek) 1300
Caaporios belépd (min, 15 f5) 30%
Baducsony kdrtya hasgrdlatdval a napiegy -30%
Napi kabinjegy 650
Heti kabinjegy 4000
Udsilis kirtya hasgndlatdval ( csak 1 belbpd ) -30%




Dolgozdk létszdma:

3 /5 pénsidrar

3 i takaritong

2 f6 vivament : a visimentd feladatokat 2 VMSZ. dital bistosiiont szakkeprett vivimentsk littdk el Naponta 2
J# mentiir, 8.00-19.00-i.

2 [G parkolddr a strandparkoléban( 2 hinapra): didkmunkdsok

2 JF udvares {4 hinapra }

A jogizabdlyi kivetelményeknek megleleloen, amikor a vendégrsdm naponta mieghaladta ag 1000 fot mindkét
Strandon 1-1 5 mentdiisgrer foplalkosiartunk.

A nydr kegforpalmasabb iddszakidban a fenii dolgosil Kersm kuegéccnill még 1 8 résqmunkardds takaritdval, valamint

1fivel, aki meghizdss jogriszonyban a bétvigi idorgakban regitett be a pénsadrori, & takaritif munkdikba

Nyitds eldtt a kdvetkezé munkidkar végeznik ef:

1

2

3

Mindkét strandon homokkal t5ltotik fel a lidékat ( 30 t homok ),

Mindkét strandon frissitettiik a sportpdlydkar, jatizotereket { 15 t homok )

Benevestiink a Balatoni Fejlesstécs Tandes dital meghirdetett  Mozduly Balaton!” elnevesisd rendespénysorozatra
({ jelentieesési 45 80 000 Fi)

A sgezon folyamdn 10 alkalommal keriifiek meprendesésre a badacionyi strand teriiletén a sportversenyek
seombatonként . A rendesvényeken a flirddvendivek difmentesen vehetiok rész.

Nyitdsra vali folkérgités, a sgakbalosig engedélyekhes, sgiikiéoes karbantaridsok  elvégréce
- Epitletek, biitarok fertitlenitése

- lvdvigrendsser dizembe helyesive, ssiiksiges javitdsok, pollisok elvpzéve

- Zoldfelilet karbantartdsa, takaritisa

© - Strundreriiletet jeloli bijik feligitdsa, kibelyezése

- Epérgsiniioyi helyisépek (WC-k, ltizok, suhanysik) fertitlenitése, merzelée,

—  fertére, redikséges berendesiri tirgyak felszereléve.

- A badacsonyi strand  mdsodik vizeshlokkyiban kicierdltik a rig swhanytdlodkat, a suhanyzdk &
crempeburkolutor faptak, ag; épiilet belss fala, é az, ajtdk teles egévziben kifestérre kerviltek.

« Strand teriitetén megfeleld siimi sxemétgyiitd elbelyesise

- Tilté- ér elipaziti tdblik elbelyenive, hiiinds hangsilyt feketetve a dohdnyzdst 1hd tdblikra, az épiiletek
kdgeliben,

- Elsdregélynydjté lida és sxekrény feltsltése

- A hadacsonyi strandon clikészités alatt van a partor megeildgits Limpasor kigpiléve, a lghorsseribb é
takarékosabl led-es limpatesteker mdr besserestik.

- Megfelels szakszemélyzet bizositdsa vivimentd é (elsdsegélynydftok a Virdskeresst dital).

- Srrandi lipesik telfes felijtidsa mindkél strandon

- A badacsonytomafi trandon dibe! kibelyesétre keriilt a 3 db stés, melyet nagy szdmban veliek igénybe o
vendégek. '

- A badacsonyi strandon beiizemeltik ax interner szobdt, 2 db ssdmitdgetpel, melyel a vendigek tngyen
veheltek jpénybe. Towdbbra is bigtositotink ag internet elérésé wifi kapesnlatial mindket strandon.

« A sgezonban telepitésre keriiltek mindkél strandon Hj Jatigoiéri essfeizik, (Gnkormdnyzati fejles3tés)
melyeket a vendigehk nagy Grommel fogadtak. Kifefeserten a fitness, erxkigok myerték el a nagykizinsig

tolsésdl,



A strandok Bzemvitele nyitvatartdsi idében:

1. Gondazott zolafeliilet fenntartdsa, az elizort bulladék dsssegyitéee, a kibelyesett sxemétpyiitoh napi, sxikséy
sxerinti tibb alkalommal, tivténg diritése. Ag dsryegydititt hulladék elrdllitdsdrol folyamatosan pondoskodinnk
(strandonként 2 db Smii-er Ronténer)

2. Helyisigek, vigeshlokkok napenta (siksén izerint) 16bb alkalommal tirténd fertdtlenitd tisziitdsa, Jolyamatos
rendben tartdia,

3. A mellékhebisigeknél folyamatos & ingyener W-papir elldlds, a kézmosikndl folyékony ssappan é
papirtirilkizs biztositdia.

4. Az elkdrzile df Jdtszdterck, sportpilyik talapinak sziikséy sqeninti lagitdea, frissdtéve, Mindkét strandon a lidis

partsiakasy lalgdnak naponkinii rendbetétel,

5. Mentilida falyamatos uldntiltése.

6. Usemeltetési naply vexetése a kovetkesok bejegyzéidvel: milszukba beosstottak, vendésforsalom, vismintavétel
idipontia, rendkiviili események, vizhifok, lighimeérséhler, ANTSZ ellenradiek idipontia, észrevételed.

7. jhlins 0118/ — ang, 22.-ip mindkét strandon 2-2 5 inkéntes elséregéfynydyld telesitett sxolydlator 9.00-18.00-1,
whiket a Magyar |/ sroskeresst debegilt, Az étketetésiik a VIN KFT. feladata vol.

Munkarend:

115 pénztdros 9.00-18.00, illetve 8,00-19.00 (strandonként)

1 5 takarftond 7.00-18.00, illetve 6,00-19.00, (strandonként) Firzegomban a badacsonyi strandon a
délelitti drdkban 2 Ji takariting,

1 £8 udvaros 6.00-12.00-ig (6 drds munkarend) naponta a zildfelileten, a fkerités mentén, a parkoliban
elezirt bulladék ér ciparettaikkek pyilitéét, a sgemetergsdkok Rritését végezte (mindhét strandon), szyikids
srevint o délutdni drikban iv 1 alkalommal Naponta a lidic partszakasy, a jdtigitén, a homokosi mtdlira,
Fgikség rerint a Sportpalydk talaidnak beti 1-2 alkalommal tirtéing lazitdsa, Falevelek, fakéreg gereblyézéve a
soldfeliileten, jdrddk tisgtdntartdsa, seprése, virdpok ontisdse, partvédind tirstin tartdsa. (strandonkény)

1 £5 vizimentd 8.00-19.00. Mentdr feladatok elldtdsa, vishe vexetd fepm)é tirgtitdsa. (strandonként)

1 15 strandparkold feligyel, (Badaciony strand)

Jelentdsebb programok, események:

L

L]

N I

=

A strandokeon ag alibbiakat szervesgik:

- Badaciony itrandon hetente 1 alkalommal Bohdc miGsor, eleinte a Barwmaml kiiviven, késdbb sajdt erdbil
[finansyivesva ( nagyon sikeres volf )

- Hétvégeken a Mozdulj Balaton™ keretében sportversenyek, mportrendesyények.

- Katus Tamds hatszoros vildghainok vezetésével torna- dridsi sikerrel szombatonként

- A badacronytomasi strandon Vulkdn kupa J"'O{ﬁ"ﬁ‘ﬂﬂ‘fgy miegrendesisches; bistositottu® a hebiszint juning
hinaphan.

- 1 alkalommal JCrapatipitd meeting"“nek, cpysser pedip eskiivinek adtunk belyet,

- 18 év alattiaknak ingyen biztositoltuk a vizen jdro gimb” hasgndlatdt

A strandbelépok tartalmaztdk az; élet- ér baleret bistositas dijat

Sikeresen palydstunk a , Kékhullim sdssio™ elnyerésére. I dén is mindkét strand megkapta a kivdlo mindsitést egy

oklevél &5 gdild formdjciban.

A bangosbermondd rendsmeren naponia t6bb alkalommal tdjékostatdst adtunk az akindlis programokril,

Strandiainkat reklimozink a Metropol dirdgban 4 alkalommal, & a GO Ulazdn Magaginban a nyar

Példanyszimokban,
ANT SZ é a Vit Rendisset i5 lartolt ellenérzidst .:tmmg’;amkarz 4 H{ameiteferrai kapesolatban mindent

mzdbm ér elazmmzemnels taliltak,

Szerepeltiink a rrezon folyamdn a Kossath Rddioban.

augnsztns 9-6n a | balci hiv24.bu' internetes oldalon ag éraki part cpyik lgjobb strandiaként frmak a

Badacronyi strandunkro! '

A péngtirakban lehetett bankkdrtydval is fizetri, & mindbdrom bank dital kibocsitott SZEP kdrtyit

hassmalhattdk fisetésre vendigeink.



Az idef év szezonfanak tapasztalatar;

- o badacsonyl strandon még mindig gondot jelentett az egész swevonban, hogy a hdi folyamatosan fele volt
kivekkel, melyek folyamatosan a felssinre keriiltek., A sgezon alatt 2 alkalommal Kotortatink rieg a fiddt,
ami sanos nem jelentett, jelent vigleges megolddit,

= A Rarczalagos, 1bbssiri belipésre joposite napijeny egyre népszerdbh a vendégek kirében, fileg a badacionyi
strandon ndlt meg a tavalyihos kéhest a megrdsdroll exen jegyek. ssdima

= Nagyon népsgerti volt a csalddi beléng, ér a hetibérlet, esek sqdma megtibbsgdnigidilt ag; elizd énbes; képest,

- Sujnos i néhdny kritikdt kaptank a vendigektsl, hogy retro” stilusiak a Badacsony strand biiféi,

- Nugyon népizerd volt az a Bobde midvor, ami beti 1 alkealommal keriilt megrendesiévre a badavsonyt strandon
o délelirti drdkban,

- Sokan vettek vzt @ Katue Tamds vezerte gimmassyikin, a senés torna nagy sikert aratott

- A ingyenes vizen jard pimb ir elnyerte a sirandold gyermekek: terigévét

- A A jatedtéy parékalt felndttek, gyermekek epyardnt ammm/ fapadidik

- A Badacsony kirtya hargnalata ag idet évben nagyon mintmilis voll, Grszesen 320 alkalommal tortént iyen
midon Redvezmményes jegyndsdrldr,

A1 besmdmolhoy tartogzk egy stativgiika is (1 mellikler), mely bemutatia ag cladont belépdjegyek darabszdmat,
valamint a strandi sqplgdfiatdsokal génybe vevd vendfgek Ftssdmit. A tavalyi évhez (2. sz, melléklet) képes nem sok
vdltogdst mulal a vendégforgalom, a lilogatdk osiglétvgdma 2000-rel ndtt, de az anguistus binap jegyeloddsa elmarad
a tavalyibog képest. Az elkésziletl statisziikabdl litssik, ha a strandiainkat nem tudiwk fijlesstens, akkor sajnor
virbatoan a 2014, évben 2 vendégszidm stagndlni vagy rossqabl erethen cokkent fog.

Az alibbi tb]leszteseket litjuk szuksegesnek elvégtzﬂl
- z‘egfz‘gye!p mew kidbitése.
- napexd stép kialakitia
- kerités épitése.
- péngdr é a biifik elbontdsa, Njak épitése
- a gyermekmiedence felifitdsa
- A badacsonytomajt stranden sxgiksépessé vilt df, korigerdl dltonih Kialakitdsa, a fives tervilet felijfrisa.
- sqevon kegditekor pok Irtds elvégestetése az épiiletekenél
- sqolpdltatdrok bovitéve (pleishen elhelyezhetd jdtékok, mdrsivdr, cyisgda, th)
- pmgramok sgerveséie Babac, forna, sth.)

2013, évi bevétel, és kiadis alakulisa
2013. augusstus 31.-1 dllapot szgrint

. Bevétel: 36 412 819 Fr + AFA

Kiadds: 12025 998 Ft + AFA
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Tijékoztatd a 2013, &vi parkolok dremeltetésérd]

A fizeld parkoltk fejlesstésére tdrasdgunk a seakis anyagl kivilmények miall nemi tudolt pénsdt forditant ebben ax évben,
Nem tndink ag antoratdkal fejlessioni, a parkold leriletek feliiitdsa is elmaradt (pavkolik felfestése, ABC parkaliban a
vildgilds, asgfaltosds),

Scezon elitt ay antomatdk fzembe belyeséeét a kordbbi évekbes basonloant, helyi vallalkozival kizisen véigestik el A
napi karbantartist és a kisebb hibik megsziintelésé! alkalmazollaink végexték e, crelenkent belyi villalkosd segitvévdt i
igénybe véve, Idei évben ir elfordult obyan biba (tdp, kdbelrzakadds, inverter), amikor meg kellett virmi a budapesti ofy
Javitd szakemberét (akitdl az antormatdbar vdsdroltnke), aki a Kicserdlends, javitandd alkatrérgek garancidls besgerelévét
PAgY Wi eszRiozok beigersését elwipeste. Az ided évben i a mid- TOURIST, ér a Tourinform iroda dofgosi segitettek a
tendigek kiszolpdlasdban. (pénzydltds, jepyeladds)

Az antomatdk mikidését & a parkolik rendelel sverinti baszndlatdt hdrom parkold ellendr feldgyelte, a 2012-e5
rresonban + 1 fF volt, Az ellendrik folyamatos jeleniéte segitségel nyijtotl a gépkeisival idelitopatd vendigeknek a
Jegywiltdshan. ldén a  Molg parkolshan az; informdiids pontndl napkizken nem volt folyamatos jelenlét. AAmennyiben az;
ellendrok it tartdgkodiak lebetdrégik volt a vendipeknek péngt vdltani, valamint a parkoldsi informdcidkon Uil a
Lelapiilésril, hajdzdsi lebetdségekrdl, programotkrd] is ldiékogtatdst adtak.

Tdén is lebetdségiik nyill a parkolokal igénybevevdknek, hagy mobiltelefonon fizesséh meg a parkoldsi djat ay EME ZRu.-
vel Eilitt sservidivink alapidn, A tavalyi dvber képest az fyy fizetent drik spima kil 25%-al emelkedett. A
mobiltelefornal figetett drik sigma 7.450 dra, 201 2-ben 6,000 dra volt.

A parkolik takarftdsdt napi rendszeresséopel pépestiik. A ssemétesdllitds, a kési ssemélgyditok diritéve év a parkoldkban
elizort, kilinkosd vendiglitd egyscoekbdl by kereskedelembdl, antobuszokbdl rzirmazge bulladik elszallitdva résginkrol
Jfolyamatosan rcgtirtint (rendesvények alkalmdval ér hétvépenként napi két alkalommal). Az iigemeltetési idd vépdlp a
semetsdllitdr folyanatas,

A szubilytalanal (lirt jegy, nines jegy) parkold autik ssdma ag, elisd dvibes, basonlian alakalt, Az ellendrik kevesebb,
miint 100 esetben helyestek: ki fisetési felsgilivst potdfj megfizetésére. Badacsonylomay Vdros Onkormidnyzat Kepviseld-
testiilotének helyi rendslete sxerint @ mem fizetok adatwit dtadink ag Eure Inford Iroda Kft.-nek tovdbbi dgyintézés é
behajtds c8libil.

Az eads rwemonban tapasziathatd meley idi ellenére parkoldink sok esctben nem vollak leljesen kibasgndlva még a
Sfszesonban sem, Dinnek akail ssgiksiges lenne megvizapdint, (Parkolik miszaki dilapota, parkold dfjak mértéke,
programak mindiége — menmyiséte, plusz ssolpiltatisok, téiékosgatds, sib.)

A fentiek alapjin az isleti tervben tervezett parkold bevetel varbatian nem fog teljessilnt, Angusztus 37-g befolyd netté
bevétel: 16.741.174,~ Ft voll, (2012-ben ang. 31-ig: 17.788.000.- F1) '

A bevételek elmaradisa mellert a kiaddsi oldal is csokkent az: elmaradt fijlesstések & a létszdmusikkentés miatl. A

keiadisi oldal kb, 2 millid forinttal lesy; kevesebb, mint az eliz évben. Részietes pénzjipyi bessdmoldt crak agy dgemelterési
15 widn (oktdher 15.) tudunk adni. ‘
Badacsonytermay, 2013, 09, 20. \(

Pdgtor Lasgld
Hpyterely

Kérem a T. Képviselo-tostiiletet, hogy az elterjesztést megvitatni, a hatirozati javaslatot elfogadni

sziveskedjen,
Tisztelettel; \‘@/

Krisztin N. Lisz16
polgirmester

Badacsonytomaj, 2013. szeptember 24.
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HATAROZATI JAVASLAT

(a hatdrozat clfogadasihoz egyszerii tobbség sziiksépes)

.-./2013.(X.10. iseld-testiileti zat

Badacsonytomaj Viros Onkormdnyzatinak Képviseld-testiilete ,,Az idegenforgalmi idény, rendezvények, a
strandok és a parkolok tzemeltetésénck tapasztalataiedl” sz6ld, a VN KFt altal elSkészitett beszamolot
megtarpyalta, azt jovihagyolag clfogadja.

Hatiridé: azonnal
Felelds: Krisztin N. Laszlo polgirmester

Pasztor Laszld dgyvezetd VN Kft,
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Szezonbeszamold a 2013. évi idegenforgalmi szezonrél
Tisrtelt KépviselS-testiijet!

Az alabbiakban roviden szeretnénk beszamolni az idei nydri szezonrdl, a vendégforgalomes! és
tapasztalatainkral. :

* Harmadik éve mkddik Badacsoriyban a szezanadlis Tourinform irodank, melyben tavalyi évtél
eltéréen, idén mar majus 1-t8l fogadtuk az lgyfeleket minden nap. Fdszezonban
hosszabbitott nyitva tartdssal vartuk az Ggyfeleket minden nap 9.00-19.00 ériig.

» A srigligeti tarsirodank is hirom éve Uzemel mar. Idén mér majus efején Kinyitott és
szeptembear végéig tart nyitva.

*  Jnius kiizepét&! a badacsonyl iroda munkajat Virdg Dorina segitette egészen augusztus 20-
ig.

+ Aszighiget tdrsiroddnkban Pdros Dora munkajat a f8szezonban Murger Dévid segitette, 6k is
minden nap nyltva voltak, '

* A badacsonyi iroda vendégforgalma majus-augusztus hdnapok kozétt 29.789 £6, mely a
tavalyi év azonos idiszakahoz képest kb.2,5 %-0s emelkedést jelent. A stigligeti irodét
majus-gugusztus hdnapokban 4325 6 kereste fel, itt a megkereseések szama kiizel 12 %-ot
nivekedett ar ellizé évhez képest, mely azt mutatja, hogy mar egyre tobben keresik a
vendégek ott is az informacids iradat.

« Kb, 70 %-ban belféids vendégeink voltak. SZEP kirtyds elfogadohelyeket kb. 20 %-kal
kerestek tibben a tavalyinal, Szerencsére mar elég sok étterem és vendéglded egység is
elfogadja a kartydkat, iletve egyre tobb sz3)lds is. A magyar vendégek mellett még mindig
jelentds a német és osrtrak vendépek szama (leginkabb az dszi iddszakban), de emellett
egyre jellemz8bb a francia, srlovik, szlovén, orasz &5 olasz vendég is,

« A hétvégi néhany napos nyaraldsi tendencia az idei szezonra is nagyon jellemzd volt,
melyet a hosszan tartd j6 idé is segitett.

* A sralliskeresés az iroddban julius kbzepétst indult meg jobban, nagyon sokan kerestek
szallast » Bor7 ldeje, &5 ar augusrtus 20-ai hosszd hétvége alatt. Velemeénylink szerint tébb
volt a szalldsos megkeresés a tavalyindl, de ez a kanikulai idének is koszénhetd, hiszen a
hétvégéken, aki megtehette viz mellett valt,

Legféképpen az augusztusi hétvégekre, 3 kedvezd nydri id6jaras miatt, megteltek a telapiilés
kiad szaltasai, sajnos nem egy esetben kellett valamely kizeli telepiiésre irdnyitani a
szallaskeresd vendégeket, szabad férdhely hianya miatt. Nagyon sokan kerestek tovabba itt
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Badacsonyban kempingezési lehetdséget, hidnyoljak, hogy az itteni kemping mar nem
iizemel. A kerékpérosokkal kapesolatban elmondhaté, hogy idén még tébben szalltak
kétkerekiire &5 oldottak meg ily modon nyaraldsukat. Nagyon sokan érdeklédnek a
kerékpdrbarat szalldshelyek, éttermek és borozdk utdn. Egy kerékpar szerviz nagyon kellene
Badacsanyba,

* A Badatsony kartya aktivaldsa idén is a mi feladatunk vaolt. Nyilvéntartésunk szerint meg
mindig csak a szobakiaddk csekély része adja ki a vendeégnek a kirtydt, Nem érzékeltiik, hogy
a tavalyindl tobb kartyat aktivaltunk volna. Sok szalldsadd elfelejtette a vendépének
megmondani, hogy haszndlat eldtt aktivaltatni kell a kdrtydkat, igy a strandokon gond volt.
Kdvetkezd szezonra jo lenne egy kicsit haiékonyabban a szobakiadok tudtdra adni, hogy
migrt jo @ kartya. A strandon orokds probléma volt még, hogy a 30 % kedvezmény miért csak
a naptjegy arabol jon le. A Varosizemeltetéssel kizdsen erre ki kellene valamit taldini.

A Badacsony kartya statisztikai adatokat az IFA kdteles vendégéiszakak szempontjabot mar
dsszesitettiik, ime az eimalt 3 év adatai:

" Badacsony kértya statisrtika 2011.2012-2012
venddgijszaka sTAmM megosiasa %-ban
honapok szerint . Fdbb kild8orszrigok srenint
By majus  Homius  [jadive augusituy fszeptember |Qsszesenimagyar  [rémet  |outedk sulovak helland |oieh |
2011, dv ook a3 49% galreriaei 1 suome| el o % 0IO%) . 080%
N bv 0 S0 41600 a5,60% 7129123261 &) 79,035 1330% 1, 50% 0, 98% 0.4 1.40%
! | ,
2013, év L0 11200 37.70% 43,14% 5.255)] 21589 ] EB,ZS%i 10.52% 0, 94 1,13% 0,60% 1. 58%

Az  érzéseinket” visszaigarclja a statisztika is, miszerint kevesebb Badacsony kértyds
vendegéjszakat regisztraltunk idén, mint tavaly. Azon szobakiadak, akik tavaly elvitték a
kartydkat és adtak is a vendégeiknek, kb. 20 %-a idén tobbsziri keresiinkre sem vitte el a
kartydit. (Persze lehat, hogy vannak koztlik olyanok is, akik iddkbzben felhagytak a
srobakiadédssal.} Tovabbra is kidzéis ceiunk a vendegejszakak szamanak nivelése, ezért a
széllasaddk kirében hatékonyabban kellene fellépniink,

Meglepd és drvendetes viszont a jdniusi forgalom erdsddése, ami a strandidfinek is kszOnhets. A
magyar vendégek ardnya tovdbb erdsododtt, kdszonhetd ez a SZEP kartyanak is. A belftldi vendégek
35 %-a Budapestrdt ill. a kornyékérél érkezik, kb. 25 %-a az Alféld, kb. 20%-a Eszak-Magyarorszagrol,
£ a maradék a Nyugat- és Dél-Dundntidl terilatérél.
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Jeftemz5 vendégvélemények

Poritiv visszajelzéseket kaptunk a rendezvényekkel kapesolatban, hiszen évrdl évre tibb program
szinesiti a mikrorégiot . A Borbarangolas rendezvénysorozatnak nagy sikere volt!

A Bortriatlon-on részt veviknek tetszett a program, sokan keresték a kuponfiizetet, és tibben
vissrajittek a kdvetkezd& jatékra Is. Sikert aratott az uf programfizet a jdtékkal.

Sikeres Plnkisdi Eljegyzést tartottunk a Ré2sakdngt, ahol tiz fiatal par jegyezte el egymidst méjus 19-
€n, pilinkdsdvasdrnap. idén hatadik alkalommal rendeztiik meg a piinkdsdi csoportos eljegyzést.

A Bor? kapcsdn a vendégeknek nagyon tetszett a megijult helyszin és a rendezvényfiizet, valamint
a jaték is.

Sajnos a nydr folyarndn beérkezett negativ véleményeaket s meg kell emlitentink, hiszen ezekbil
lehet tovabb épitkezni.

Jatszotér!!! Szinte minden nap voltak kisgyerrnekes csaladok, akik jatszteret kerestek! Reméljlk
jovd évre 3 badacsonyi jatszatér felijitéasra keriil. Oridsi szégyen, ahogy kinéz, {Dicsérték a
vendégek viszont a strandi Gj jatekokat!}

Szolgaltatasokat hidnyoltak a vendégek mint példdul (gydgyszertar, bevasardkdzpont, disco, mozi,
sportolisi lehetfségek).

Volt panasz szobakiaddkra is, mivel nem mindenki adott a vendégének Badacsony Kirtyat, igy
jelentis kedvezménytd] estek el. Hyen esethen mindig megkérdeztiik, hal nyaral, és felvettiik a
szobakiadoval a kapcsolatot, hogy jGjjin a kértydkért 85 adja a vendégeinek,

Az Alsd bazirsor dllapota miatt szintén kaptunk negativ kritikat, hogy Badacsonyhoz méltatlan
dlapotok uralkodnak meg mindig ezeken a teriileteken. A Bafatoni Hajozasi Zrt. teriletén még mindig
bazari hangulat uratkodik. Az Bnkermanyzat j0 példat mutatott a kbzteriiletek terén, tehet, hogy igy
muost mar nagyobb nyomdst tehetne gyakorolni a BAHART-ra is,

Tébb vendég is hidnyolta a gyalogos atkelShelyet a tomaji strandnal. Mindenképpen meg kellene
vizsgalni, hogyan lehetne jvére megvaldsitani,

Nagyon sokan keresik €s hidnyolnak a telepilésrél egy (inkdbb tébb) kulturalt, szép tiszta
illemhelyiséget, mely mozgissériltek szdmara is hasznalhatd, A TOURINFORM iroda mogotti
llemhelyiség tébhszér volt zarva, mint nyitva, de talén jobb is, mert ilyen dllapothan tévé | iizletet”
jobb lenne nem bérbe adni. A Kisfaludy aton 1évd nyilvanos WC dizemeltetése is nagyon
rapszodikusra sikeredett, pedig arra is Gridsi igény van. A Diszparkban taldlhato WO feidjitdsa
tavassral elmaradt, reméljitk, hogy dsszel sor keriil ra,
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Osszességében elmondhats, hogy egy nagyon kemény szezanon vagyunk til. Orilink, hogy az idei
evben még tobben tértek be hozzdnk, hiszen ez az eredmény azt mutatja, hogy jelentds igény van a
Tourinfarm irndara.

Néhiny hidnyossagot leszamitva, remélem jivire is legalabb ilyen sikeres szezont tudunk zarni, mint
az idei, és legalabb ennyi érdekl3dd vendégnek tudunk munkdnkkal hozzajaruini a kellemes itt-
tar{dzkodasihoz és pihenédséhez,

Badacsony, 2013, szeptember 13.
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